Re: [Zgtoszenie nr: 2019102910032189]
Reklamacja

From: Maciej Bu$ | Customer Fixe | m.bus@customerfixe.com Friday, 6 Dec, 13:31

To: DOK RTV EURO AGD | SF-.ReklamacjeEURO@euro.com.pl

Szanowni Panstwo,

Nle wiem za bardzo w jakg panstwo gre graja. Po moim ostatnim mailu do mojej mamy zadzwonit monter
aby uméwic sie na zmiane kierunku otwierania sie drzwi. Ustuga zostata dzisiaj wykonana. Na koniec
monter zainkasowat 240 zt. Btagam, prosze mnie oswiecic:

® Dlaczego Panstwo uparcie nie odnoszg sie do ztozonej przeze mnie reklamacji ? (Mam na mysli jej
przedmiot)

® Dlaczego rozwigzanie problemu naraza klienta na dodatkowy koszt?

® (Czy Panstwo zmienili zdanie odnosnie sposobu rozwigzania tej sprawy ?

® Dlaczego Panstwo nie czytajg ze zrozumieniem korespondencji, ktérg do Panstwa wysytam?

Uprzejmie prosze, OCZEKUJE odpowiedzi do konca dzisiejszego dnia. P4zniej sprawy pojda trybem, ktore
bedg juz poza Panstwa kontrolga.

Pozdrawiam,
Maciej Bus

m.bus@customerfixe.com
500 074 621
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